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Contribuyendo al Mejoramiento de la Innovacion, Productividad
y Competitividad de las Empresas Latinoamericanas
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QUIENES SOMOS

Un equipo de profesionales y expertos con mas de 20 afnos en la materia, creando experiencias de
aprendizaje de alto valor, promoviendo el desarrollo de las personas y organizaciones, en un ambiente
de innovacion constante.

Nuestros instructores y consultores estan certificados ante el CONOCER vy registrados en la STPS.

Creamos productos y servicios totalmente enfocados a la obtencion de resultados, por lo cual, nuestros
programas de capacitacion son disenados conforme a los requerimientos especificos del cliente,
valorando su industria, giro, perfil de colaborador y numero de asistentes y objetivo especifico.

—

Innovadores en
Capacitacion Empresarial



NOSOTROS
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Lider en el mercado de soluciones
integrales en capacitacion
empresarial para la ensefanza, el
aprendizaje y la produccién de
contenidos, dirigidos a los
mercados corporativos y

académicos.

Creamos experiencias de
aprendizaje de alto valor,
promoviendo el desarrollo de las

personas y organizaciones, en un

ambiente de innovacién constante.

EMPRESA

MISION
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Utilidades: Maximizar el retorno de
inversion de nuestros clientes, y a su
vez generar satisfaccion total a través
del conocimiento.

Gente: Ser un excelente lugar para
trabajar, en donde nuestro personal
se inspire para dar lo mejor de si.

Portafolio de Productos: Ofrecer a
una cartera basta de productos y
servicios innovadores que se
anticipen y satisfagan los deseos y
las necesidades de nuestros clientes.

Socios: Formar una red de socios
exitosa y crear lealtad mutua.

Planeta: Ser un ciudadano global,
responsable, que hace su aporte para
un mundo mejor.

VISION

4

Mejorar, perfeccionar e Inspirar
momentos de optimismo a
través de nuestros eventos,
CUrsos Yy servicios, para crear
valor y dejar nuestra huella en
cada uno de nuestros clientes
y de los lugares en los que
operamos, creyendo fielmente
que colaboramos a crear un
mundo mejor gracias a la

educacion constante.

a

VALORES

4

+ Integridad

+ Inclusion

+ Calidad

+ Responsabilidad
+» Liderazgo

++ Colaboracién

+» Diversidad

«» Pasion
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CURSOS Y TALLERES
EJECUTIVOS

Modalidades \
Virtual y Presencial 7 el

CONTAMOS CON
METODOLOGIAS:

%fsﬂap LEGOSERIOUSPL AY
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Administracion Efectiva del Tiempo
Administracion Moderna de Proyectos
Como tratar con personas dificiles
Equipos de Trabajo de Alto Desempeno
Inteligencia Emocional con PNL

Liderazgo para Generar Resultados
Superiores

-"-')“ »~ > HABI LI DAD ES Trabajo en Equipo y Motivacién
— . EJ EC UTIVAS Comunicacion Asertiva

Metodologia SCRUM en Equipos de Trabajo
Manejo de estrés Laboral

Presentaciones Efectivas de Alto Impacto
Como Hablar en Publico

Resistencia al Cambio

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitaloy lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Administraciéon Moderna de la Capacitacién con
ROI

Contratacion, Despido, Finiquito y Liquidacion

Desarrollo Organizacional de Empresas Modernas

Deteccion de Necesidades de Capacitacion
(DNC)

REC U RSOS Reclutamiento y Seleccion por Competencia

Administracion de Capacitacion con DNC y ROI
H U MAN OS Retorno de la Inversion en la Capacitacion
Neurociencia del Recurso Humano
Gestion Moderna de Recursos Humanos
Desarrollo Organizacional
Formacion de Instructores
Si ol SRR S octa aqu, solicitalo y lo Estrategias de Compensacion Variable

desarrollamos a la medida de tus necesidades



DIRECCION

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Balance Scorecard

Coaching Ejecutivo Orientado a
Resultados

Desarrollo de Habilidades Gerenciales
Planeacion Estratégica

Gestion Participativa

Como Realizar Reuniones Exitosas
Liderazgo Directivo

Comunicacion Avanzada en Alta
Direccion




MANDOS MEDIOS

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitaloy lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Desarrollo de Habilidades para
Secretarias Ejecutivas

10 Habilidades Claves de un Supervisor

Habilidades y Competencias de Analistas
Exitosos

Definicion Estratégica del Desempeno

Comunicacion Efectiva aplicada a
liderazgo.

Autoconocimiento y Desarrollo laboral
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, /ADMINISTRACION,
FINANZAS Y
CONTABILIDAD

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Administracion para No Administradores

Elaboracion de Manuales de
Organizacion

Contabilidad para No Contadores
Controller Financiero

Finanzas para No Financieros
Estrategias de Creédito y Cobranza
Planeacion Financiera
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Administracion de Compras
Estrategias de Comercializacion

Estrategias para Realizar Compras Efectivas y
Rentables

LOG iST I CA, Negociacion en Compras

Administracion y Control de Al
//l !, - S U M I N IST ROS Y |nvr:r:?;i:;c'on y control ade Almacenes e
/ CO M PR AS Técnicas de Reduccion de Costos para

Compradores
Organizacion y protocolo de eventos

T ',_

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades



Business
Training

1 Como Importar y Exportar Eficientemente
COMERCIO INCOTERMS

EXTERIOR Comercio Exterior

IVA en Comercio Exterior
Como Enfrentar Auditorias Electronicas

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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y Redaccion, Ortografia y Uso de Correo
Electronico

4 Como Hablar en Publico
CO M U N ICAC I o N Presentaciones Efectivas de Alto Impacto
Comunicacion Organizacional
Comunicacion e Imagen Corporativa
Comunicacion para Lideres
Comunicacion y Organizacion de Equipos

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Servicio al Cliente al Estilo Disney
Administracion de Ventas
Estrategias Comerciales
Negociacion y Cierre de Ventas

CO M E RC IAL Y Desarrollo de Habilidades en Ventas

CRM: Como Generar y Retener mas Clientes
VE NTAS Presentaciones Comerciales

Modelos de Competitividad
Calidad y Calidez en el Servicio al Estilo Disney

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades



MARKETING

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades
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Design Thinking

Neurociencia Aplicada al Marketing Digital
Desarrollo de Campanas en Marketing Digital
Community Manager

Posicionamiento en Google (Organico y
Adwords)

Campanas Facebook (Basico y Avanzado)
Marketing en Facebook e Instagram
WhatsApp Business

Implementar e Commerce en mi Empresa
Social Media Marketing



GESTION DE
CALIDAD

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades

Business

g

Actualizacion de la Norma 1SO9001
Analisis y Mapeo de Procesos

9S’s (orden y limpieza)

Formacion de Auditores Interno
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Word Basico
Word Intermedio
Word Avanzado
Excel Basico
Excel Intermedio
, Excel Avanzado
0 F I MAT I CA Power Point Basico
Power Point Intermedio
Power Point Avanzado

Si el programa que buscas no esta aqui, solicitalo y lo
desarrollamos a la medida de tus necesidades




SALUD ORGANIZACIONAL

ANGER
MANAGEMENT

MOBBING LABORAL

LEAN CHANGE
MANAGEMENT

YOGA
ORGANIZACIONAL

- :r" . ; ‘;\( A
£ e I\, & .-ﬂ
INCLUSION Y DIVERSIDAD
EMPRESARIAL

FELICIDAD EN EL
TRABAJO



TEAM BUILDING

Es un tipo de “Aprendizaje Experiencial” que lleva a los participantes a entender
desde otro punto de vista aspectos de la realidad, profundizar el conocimiento en
cuanto a la conduccion de equipos de trabajo, y por sobre todo a ampliar las
capacidades en el uso de comunicacion personal e interpersonal. De esta manera
se coadyuva al alcance y logro de los objetivos e indicadores de las compainiias, en
lo profesional y personal.

B
TR (BRI

Se puede implementar en: Il'

Kick Off, Convenciones, Congresos, Aniversarios
Empresariales, Fusiones, Nuevos proyectos, Eventos de
Fin de Ano para evaluar y programar el nuevo ano,
Desarrollo de Lideres, Trabajo en Equipo, Integracion,
Planeacion Estratégica.

0O
Beneficios: m

Integra equipos de trabajo.
Mejora el clima laboral.

Aumenta el compromiso, motivacion, innovacion y
fidelidad.

Genera poder multiplicador de comunicacion eficiente.

Se detectan las fortalezas, debilidades y areas de
oportunidad.

Se crea un espacio agradable.
Mejora la clasificacidon de prioridades.



ALGUNAS DINAMICAS

Escuderias Ollr:;gllzdas Reto Samurai Fun Lego
F1 . Serious Play
Integracion

La Busqueda Basura en . . Stand Up-eando
del Tesoro Movimiento AR tu Empresa

Un Colaborador Feliz en su Trabajo, lo hara con
Pasion, Disfrutard y Buscara dar lo mejor de sil

Rally

Picasso
Copycat

Mundo

Drakkar
Barco Vikingo

Incluyen:

» Material de Trabajo
» Facilitador Master
»  Equipo de Audio

» Staff de Apoyo

» Video Anecddtico

Si quieres salir de la
oficina, nos vamos a
una sede verde y te
apoyamos con la
gestion de: Transporte
y Alimentos

Nota: Si buscas un tema o dinamica en particular
haznoslo saber y con gusto la desarrollamos de

acuerdo a tus necesidades



Experiencia
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iEchale un ojo a algunos videos!
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https://www.youtube.com/watch?v=D8-5AMpNYrM&ab_channel=BusinessTraining
https://www.youtube.com/watch?v=vrjz-I3Zlu0&ab_channel=BusinessTraining
https://www.youtube.com/watch?v=DBn-gqXHeGQ&ab_channel=BusinessTraining
https://youtu.be/12fKNn1vKsk
https://youtu.be/Mrc6yECzbP8
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IT LEARNING

Procesos Tl

Unified Modeling Language
Tecnologia JAVA
Tecnologia Microsoft
Tecnologia Movil
Tecnologia Open Source
Tecnologia IBM
Administracion de Proyectos
Pruebas de Software
ORACLE

ITIL COBIT
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SEGURIDAD INDUSTRIAL

Operacion de montacargas

Manejo, transporte, almacenamiento peligroso y riesgos por sustancias
quimicas peligrosas

Prevencion y proteccidon contra caidas
Plataformas aéreas gruas articulares
Seguridad electrice nom-022-stps-2015 nom-029-stps-2011

Curso tedrico nom-019-stps-2011, constitucion organizacién y funcionamiento
de las comisiones de seguridad e higiene

Uso y manejo de extintores nom-002-stps-2010
Manejo en seguridad de cargas ergonomia
Entrada a espacios confinados

Seguridad en corte y soldadura

Combate contra incendios

Seguridad en maquinaria, uso y manejo de herramienta manual nom-004-stps-
1999

Entrenamiento primeros auxilios basico
Manejo, transporte y almacenamiento de quimicos nom-018-stps-2000
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SEGURIDAD INDUSTRIAL

Interpretaciéon de sefnalética nom-026-stps-2008
Seguridad eléctrica nom-029-stps-2011

Equipo de proteccién personal nom-017-stps-2008
Aislamiento de energia peligrosa nom-004-stps-1999
Uso y manejo de extintores nom-002-stps-2011

Manejo de quimicos nom-005-stps-1998

Entrada a espacios confinados nom-033-stps-2015
Manejo seguro de cargas ergonomia nom-006-stps-2014

Seguridad y manejo de materiales, gruas y polipastos nom-
006-stps-2014

Manejo de residuos peligrosos

Seguridad en maquinaria, uso y manejo de herramienta
manual aislamiento de energia peligrosa

Prevencion y proteccion contra caidas nom-009-stps-2011
Nom-035-stps-2018, factores de riesgo psicosocial en el
trabajo - identificacion, analisis y prevencién

Insumos de sanitizacion

Consultoria y asesoramiento en el movimiento de materiales
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SENSIBILIZACION, APLICACION Y
PROCESAMIENTO DE

CUESTIONARIOS DE LA NOM-035
STPS

Aplicacion de los cuestionarios para identificacion de los trabajadores que
fueron sujetos a acontecimientos traumaticos severos y la identificacion y
analisis de los factores de riesgo psicosocial y evaluacién del entorno
organizacional en los centros de trabajo de acuerdo con lo sefalado en la
NOMO35STPS

Campana de sensibilizacion y comunicacion

Invitaciéon por parte de un mando alto a participar

Apertura, seguimiento y cierre del periodo de levantamiento de datos
(aplicacion de la encuesta)

Procesamiento de la informacidén (por parte del equipo consultor)
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Establecer prioridades y disefio de las iniciativas de refuerzo (para las
fortalezas de la Empresa y mejora (de las areas de oportunidad identificadas

* Entrega de resultados al area de Recursos Humanos y la Direccion de la
empresa (patrocinador de los esfuerzos)

» Entrevista inicial de un consultor con los titulares de las areas, con el objeto
de analizar los resultados, conocer sus puntos de vista y planear la reunion
con sus grupos de trabajo

* Reuniones grupales con el personal de las areas, en las que se llevan a cabo
las siguientes actividades:

/

a) Revisar los retos y prioridades del grupo

b) Analizar los resultados del diagndstico

c) Generar iniciativas, acciones y compromisos concretos de mejora con
el grupo ampliado

d) Generar acciones y compromisos concretos de mejora

e) Entrevista posterior entre el consultor y los titulares de las areas para
conocer sus reacciones y apoyarle en la generacion de las ideas de
implementacion de las acciones de seguimiento y compromisos de
mejora.



NUESTROS SERVICIOS CREAMOS CONTENIDOS A

LA MEDIDA DE TUS

INCLUYEN NECESIDADES

VISITA T PLANEACION \V

LOGISTICA Y
ﬁﬂi SEGUIMIENTO
H

) ti

Visita o entrevista previa \[

para detectar necesidades y Realizacion del evento, de +Staff de apoyo en caso de
requerimientos. acuerdo a la fecha y tiempo requerirse.

Conformacion de un establecida por nuestro cliente. \—7 «Material de trabajo.

programa especial y Un Consultor, Capacitador o <Diploma de participacion.
Pelsepizachiteiact gl Instructor Certificado (de +Entrega de informe, maximo 8
las necesidades. acuerdo al evento solicitado y a

dias posteriores al evento.
la necesidad de su compania).



FOROS

CURSOS Y TALLERES
TEAM BUILDING

IT LEARNING
CONSULTORIA

SALUD ORGANIZACIONAL
SEGURIDAD INDUSTRIAL
CAMPUS VIRTUAL

RENTA DE AULAS WTC
NOM-035
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Contribuyendo al Mejoramiento de la Productividad, Bl e les 9 R T
Innovacion y Competitividad de las Oficina: 55 8892 0403
Empresas Latinoamericanas informes@BTraining.com.mx

www.BTraining.com.mx



